
Fecha:	 16 de Febrero de 2010.
Hora: 	 6:00 p.m.
Lugar: 	 Auditorio del Colegio Federado de 
	 Ingenieros y Arquitectos CFIA, Curridabat.

Instructor:  Ing. Luis Fernando Quesada Herra
Ingeniero de Sistemas y Economista, con amplia experiencia en sector financiero bancario 
en las áreas de creación de Modelos de Mercados Relacionales acordes con los objetivos 
de la organización (CRM); desarrollo de herramientas y procesos de Inteligencia de 
Negocios (BI) apoyados en datawarehouse, datamarts y bases de datos relacionales 
y multidimensionales; así como desarrollo e implementación de herramientas web y 
generación de cultura de uso de éstas en la organización.

Descripción:
El objetivo de esta Charla es brindar a la audiencia una idea básica de lo que es Business 
Intelligence (BI), su relación con otros conceptos, su proceso de desarrollo, las diferencias 
con los métodos de desarrollo de software tradicionales, los ajustes en el proceso de 
negocios que normalmente implica y los beneficios que ofrece. Además de proporcionar 
un criterio inicial para evaluar la capacidad de una organización para iniciar y ejecutar este 
tipo de proyectos de forma exitosa. Se mostrarán algunos aspectos técnicos básicos, pero 
principalmente se enfocará desde el punto de vista de negocios, sus beneficios, estrategias de 
distribución de información, ahorros potenciales en diversas áreas y por supuesto su impacto 
en las utilidades.

Se ofrecerán ejemplos de soluciones de bajo costo disponibles en el mercado y de las que se 
puede escalar a soluciones más robustas.

Para mayor información e inscripciones contactar a: mramirez@cfia.cr

Invitan a la charla:

Uso eficiente de recursos mediante 
Business Intelligence.
Enfoque de bajo costo.

Actividad Gratuita / Habrá un refrigerio al terminar la actividad. Cupo limitado.


